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'' تکالیف منزل'' برای  کارهای خیلی زیادی به شکل 
پیگیری در طول دوره کنفرانس وجود دارد، علاوه 
بر آن، ارتباط مستمر با جوامع محلی همچنان که 
کنفرانس  شرکت کنندگان  می شوند.  ایجاد  کارها 
چالش های  با  مقابله  و  مواجه  حال  در   )CPs(
کنفرانس  که  هستند  خلاقانه ای  و  فعال  نقش های 

برگزاری  با  می خواهد.  آنها  از  جهانی  خدمات 
یک  ماه  دو  کنفرانس  شرکت کنندگان  وبینار  جلسات 

بار و فرآیند برنامه ریزی همکاری مشترک، خواسته ها از 
این خدمتگزاران مورد اعتماد بیشتر از پیش شده است.

می مانند  بیدار  دیروقت  تا  یا  می شوند  بیدار  زود  که  کسانی  از  ما 
دوردست  نقاط  از  کنفرانس  وقتی شرکت کنندگان  هستیم.  سپاسگزار 
یاد  همه  می کنند،  برقرار  ارتباط  یکدیگر  با  مستقیم  طور  به  جهان 

می گیرند و NA در کل از این ارتباط سودش را تجربه می کند.
همچنین، چالش هایی در زمینه فن آوری نیز وجود داشت. از همه کسانی 
که در طی آن شروع طولانی صبور و شکیبا بودند، سپاسگزاریم. با 
وجود تأخیر، توانستیم تمام کارهای خود را در زمان تعیین شده انجام 
دهیم. ما هر روز بیشتر و بیشتر در حال یادگیری نحوه برگزاری جلسات 
مجازی برای کنفرانس خدمات جهانی هستیم و نتیجه آن همکاری بیشتر، 
اتحاد بیشتر است—ما در حال همکاری بیشتر، خلاقانه تر ر فراگیرتر با 
یکدیگر هستیم. هر بار که جلسه برگزار می کنیم و همدیگر را می بینیم، 

ایده هایی برای بهتر انجام دادن آن در دفعات بعدی به دست می آوریم.
و  مطرح  اصلاحیه(  تعدادی  )و  پیشنهاد  دوازده  خدماتی  جلسه  در 
بررسی شد؛ جلسات برنامه ریزی این امکان را فراهم ساخت تا همه 
را  اولویت ها  تا  کنند  همکاری  یکدیگر  با  کنفرانس  شرکت کنندگان 
تعیین کرده و راه حل هایی برای چالش های پیش روی NA به عنوان 
چند  مورد  در  می خواهیم  ما  قرارگیرد.  بررسی  و  توجه  مورد  کل 

تصمیم که کنفرانس خدمات جهانی میاندوره گرفت، صحبت کنیم.

برنامهریزی
در دو جلسه، ۲۰ گروه کوچک اهداف پیش نویس طرح راهبردی و 
مسائل مطرح شده که در گزارش برنامه ریزی فوریه ۲۰۲۵ قرار گرفت 
بهتر  ما  فرآیند همکاری مشترک،  این  از طریق  را بررسی کردند. 
می توانیم درخشندگی انجمن را از طریق وجدان گروهی مان بشنویم؛ 
می توانیم با هم فکر کنیم، نه اینکه فقط بحث کنیم؛ و می توانیم نیازها 
و ایده های جوامع NA در سراسر جهان را در یک فرآیند خلاقانه و 

واقعی برای رسیدگی به اولویت هایمان با هم جمع کنیم.
شد.  خواهد  بازنگری  جلسات  این  یادداشت های  اساس  بر  طرح 
شرکت کنندگان کنفرانس سپس ایده ها را برای نظرسنجی دستور کار 
کنفرانس جمع آوری و مرتب خواهند کرد و ما ایده های شرکت کنندگان 
خواهیم  جمع آوری  اولویت دار  مسائل  راه حل های  برای  را  کنفرانس 
کرد. در جلسه شرکت کنندگان کنفرانس آگوست، دوباره در گروه های 
این  برای  را  راه حل ها  ساعته—پیش نویس  دو  جلسه  کوچک—دو 

مسائل اولویت دار بررسی خواهیم کرد.
برای دهه ها، خدمات جهانی از یک طرح راهبردی برای هدایت کارمان 
استفاده کرده است، و سال هاست که سعی داریم فرآیندی پیدا کنیم که 

جلدپانزدهم|شمارهپنجم|مارچ۲۰۲۵)فروردین۱۴۰۴)

)WSC(کنفرانسمیاندورهخدماتجهانی
این کنفرانس میاندوره خدمات جهانی، که یک نوآوری در نوع خود 

بود، اولین بود که...
به طور عمدی به صورت مجازی برگزار شد.  •

پیش نویس یک برنامه کاربردی میاندوره را بررسی کرد.   •
اکثریت شرکت کنندگان دارای کرسی از خارج از ایالات متحده   •

بودند )اگرچه پنج شرکت کننده غیر آمریکایی حضور نداشتند(.
مجازی  به صورت  توانستند  کشور   ۴۴ از  کنفرانس  شرکت کنندگان 
گرد هم آیند، کارها را پیش ببرند و پیش نویس یک برنامه کاربردی 

را با هم مرور کنند.
به  صوتی  به صورت  که  دادند  گوش  رویداد  این  به  عضو  صدها 

زبان های انگلیسی، پرتغالی، اسپانیایی و روسی پخش شد. 
کنفرانس میاندوره خدمات جهانی در یک برنامه فشرده با دو هدف 

اصلی برگزار شد:
اول، رسیدگی به امور قانونی ضروری و برخی فرآیندهای مربوط به 
کنفرانس خدمات جهانی WSC( ۲۰۲6 ۲۰۲6(، و دوم، ادامه روند 

برنامه ریزی که مشخصه این دوره بوده است.
 ما خلاصه تصمیمات و پیش نویس راهنمای خدمات جهانی در NA را 
با تغییراتی که ناشی از تصمیمات این کنفرانس بود، ازجمله تاریخ ها 

و مهلت ها، به صورت یک جدول زمانی خوانا منتشر کرده ایم. 

NAخبرنامهخدماتجهانی

https://na.org/wp-content/uploads/2025/02/Feb-2025-Planning-Report-25-02-24.pdf
https://na.org/wp-content/uploads/2025/02/Feb-2025-Planning-Report-25-02-24.pdf
https://na.org/conference/
https://na.org/conference/
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به جوامع NA اجازه دهد این طرح را با هم خلق کنند. در نهایت، زمانی 
که جلسات اداری خود را ساده می کنیم و زمان و انرژی بیشتری را در 
بحث درباره اولویت ها، اهداف و راه حل های خود سرمایه گذاری می کنیم، 
چشم اندازی از آینده مان مورد توجه قرار می گیرد. تفاوت کنفرانس مبتنی 
بر اجماع فقط در نحوه تصمیم گیری های ما نیست؛ ما توجه جمعی مان 
را به سمت ایجاد و تعیین سؤالاتی که تصمیماتمان پاسخ می دهند، تغییر 

می دهیم. پویایی کارمان با هم در حال تغییر است.

تصمیمات
تصمیمات گرفته شده در کنفرانس میاندوره خدمات جهانی معمولاً جزو 
قانونی  مسائل  به  که  می شدند،  محسوب  کنفرانس  کار  دستور  کارهای 
کنفرانس  اجرایی  کارهای  به  مربوط  یا  سه ساله  دوره  در  ضروری 
خدمات جهانی ۲۰۲6 می پردازند؛ موضوعاتی که نیاز به بررسی کامل 
انجمن دارند، همچنان برای دستور کار کنفرانس برنامه ریزی شده اند که 

بازه های زمانی طولانی تر و ترجمه های بیشتری دارد. 

سادهسازیتصمیمگیری،گسترشنظرسنجیدستورکارکنفرانس
در  تصمیم گیری  نحوه  جهانی  خدمات  کنفرانس  تصمیمات  از  تعدادی 
کنفرانس را ساده تر خواهند کرد. برای سابقه و اطلاعات کامل، لطفاً خلاصه 
تصمیمات را ببینید. این تصمیمات با هم به شرکت کنندگان کنفرانس اجازه 
می دهند توجه بیشتری به اقدام خلاقانه برنامه ریزی مشترک معطوف کنند. 
این دوره یک فرآیند برنامه ریزی مشترک جدید ساخته ایم که در  ما در 
فقط  نه  می شوند،  شنیده  سازنده تر  و  زودتر  کنفرانس  آن شرکت کنندگان 
در لحظه تصمیم نهایی. ما این فرآیند را با کسب تجربه تطبیق می دهیم 
از جمله کارگاه های فرامنطقه ای  از کنفرانس خدمات جهانی ۲۰۲۳،  و 
و کنفرانس میاندوره، مشارکت فوق العاده ای از شرکت کنندگان کنفرانس 
استفاده  قبلاً  که  روش هایی  بر  جدید  برنامه ریزی  فرآیند  این  داشته ایم. 
کرده ایم، مانند نظرسنجی دستور کار کنفرانس، بنا شده است. در کنفرانس 
میاندوره خدمات جهانی اجماع وجود داشت که فرآیند نظرسنجی گزارش 
دستور کار کنفرانس را در این دوره باز کرده و گسترش دهد. این برای 
تجربه آزمایشی یک  دوره  است. شرکت کنندگان کنفرانس با هم کار خواهند 
کرد تا خود نظرسنجی گزارش دستور کار کنفرانس )CAR( را ایجاد کنند، 
که شامل تمام ایده ها برای تعدادی نشریات خاص، مطالب خدماتی و تیتر 
موضوعات قابل بحث خواهد بود که توسط کنفرانس خدمات جهانی در نظر 
گرفته می شود. )اگر می خواهید عمیق تر به فرآیند طرح پروژه بپردازید، 
سند فرآیند و وضعیت پروژه را که در صفحه کنفرانس منتشر شده ببینید.(

 )CAR( کنفرانس  کار  دستور  گزارش  نظرسنجی  برای  ایده ها  ارسال 
همیشه برای هر عضو یا لایه خدماتی باز بوده است، اما این موضوع 
چندان شناخته شده نبود. ما فرمی جهت جمع آوری ایده ها برای گنجاندن 
 ۲۰۲6)CAR( کنفرانس  کار  دستور  گزارش  نظرسنجی  در  احتمالی 
دستور  گزارش  نظرسنجی  در  ایده ها  تاریخی،  به طور  کرده ایم.  ایجاد 
کار کنفرانس در چند دسته مختلف قرار گرفته اند: نشریات بهبودی )چه 
)چه  خدماتی  مطالب  موجود(،  نشریات  بازنگری  چه  و  جدید  نشریات 

جدید و چه بازنگری(، و تیتر موضوعات قابل بحث.

وقتی فهرستی از ایده ها از اعضا، لایه های خدماتی و شرکت کنندگان 
و  مرتب  ترکیب،  را  آن ها  جهانی  امناء  هیئت  باشیم،  داشته  کنفرانس 
برای بررسی به شرکت کنندگان کنفرانس ارسال خواهد کرد تا مشخص 
شود چه مواردی در نظرسنجی گزارش دستور کار کنفرانس ۲۰۲6 

)CAR 2026( گنجانده می شود.
در نهایت، شرکت کنندگان کنفرانس تعیین خواهند کرد که کدام موارد 
در نظرسنجی گزارش دستور کار کنفرانس ۲۰۲6 قرار گرفته و ظاهر 
نخواهد  قرار  نظرسنجی  نهایی  پیش نویس  در  ارسالی  ایده  هر  شوند. 

گرفت، اما این نباید مانع از به اشتراک گذاشتن ایده هایتان شود.
پاسخ ها به نظرسنجی گزارش دستور کار کنفرانس ۲۰۲6 به ما کمک 
خواهد کرد تا توجه مان و پروژه ها را برای دوره کنفرانس ۲۰۲۹-۲۰۲6 

شکل دهیم.

بهروزرسانینامزدها،آسانترکردنشرکتکردن
فرآیندی که از طریق آن نامزدها شناسایی، توصیه و نامزد می شدند، در 
واقع برای مدت طولانی نسبتاً ثابت بوده است. از زمان شروع ”فرآیند 

 )RBZ(“ فرامنطقه   - امنا  هیئت   - منطقه 
مناطق،  فرآیند  این  در  )که   ۲۰۰6 سال  در 
را  کاندیدها  اسامی  امنا  هیئت  یا  فرامناطق، 
جهت بررسی به پنل منابع انسانی HRP ارسال 
می کند(، بیش از ۹۵ درصد از أعضاء منتخب 
هیئت أمناء جهانی حداقل یک توصیه منطقه - 
امنا - فرامنطقه )RBZ( داشته اند. اگر  هیئت 
)کادر  گردانندگان  و کمک  انسانی  منابع  پنل 
به  نیز  را  جهانی  خدمات  کنفرانس  اداری( 
حساب آوریم، ۷۳ درصد کاندیدها از طرف 
هیئت امنا - فرامنطقه معرفی شده اند. در این 
بازه زمانی هیچ کاندیدای به طور مستقیم قادر 

به شرکت در انتخابات کنفرانس خدمات جهانی نشده است. پیشنهاداتی که 
در کنفرانس میاندوره خدمات جهانی )WSC( تصویب شد، فرآیندهای 
کاندید شدن قبلی را که وجود داشت، به طور تأثیرگذار تائید و تصویب 
کرد و اطمینان می دهد که کاندیدها جهت بررسی و معرفی توسط پنل 

منابع انسانی )HRP( از یک لایه خدماتی توصیه  شده باشند.
در این دوره کنفرانس، فرُم داوطلب گروه متمرکز به اعضا از سراسر 
جهان امکان داده است تا علاقه خود را به پروژه های بخصوصی ابراز 
کنند. اعضایی که از فرُم استفاده کرده و به آن پاسخ دادند، برای شرکت در 
پروژه ها از جمله بازبینی پمفلت شماره ۲۱ و اصول اولیه H&I، پیش نویس 
مبانی جلسات مجازی، و حتی بازسازی وب سایت دعوت شدند، اعضایی 
که به فرم پاسخ دادند، برای شرکت در نظرسنجی ها و گروه های متمرکز 
دعوت شدند تا کار مان تا حد امکان—مؤثر —و فراگیر باشد. امروز ما 
قادر هستیم دامنه ی گسترده تری را پوشش دهیم تا علایق و تجربه ها را با 
دقت بیشتری شناسایی کرده، و در مقایسه با زمانی که پنل منابع جهانی 
را ایجاد کردیم اعضای بسیار بیشتری را در کارمان اضافه کنیم. بانک 
اطلاعات جهانی هرگز آن گونه که تصور شده بود عمل نکرد، و فرُم 
داوطلب گروه  متمرکز بازتابی است از پیشرفت های فناوری و ارتباطات 
ما که این امکان را فراهم کرده تا مستقیماً و به صورت گسترده از میان تمام 

انجمن از تجربه و اشتیاقی که پروژه ها نیاز دارند، بهره  بگیریم. 

گزارشپنلمنابعانسانی
سلام و درود از طرف پنل منابع انسانی )HRP(. ابتدا می خواهیم بابت یک 
کنفرانس میاندوره ای بسیار پرُبار به همه تبریک بگوییم. سپاسگزاریم که 
کنفرانس خدمات جهانی تغییرات مطرح شده در پیشنهادهای شماره ۱۰ و 
۱۱ را تصویب کرد. با توجه به سیاست  به روز شده جدید، تمام نامزدهای 
معرفی شده توسط پنل منابع انسانی در کنفرانس خدمات جهانی ۲۰۲6، 

ایده هایی  می تواند  خدماتی  نهاد  یا  عضو  هر 
یا  جدید  بهبودی  نشریات  برای  بررسی  برای 
بازنگری شده، مطالب خدماتی یا تیتر موضوعات 
قابل بحث ارسال کند. از اینلینک برای افزودن 
کار  دستور  گزارش  نظرسنجی  به  ایده تان 
کنید.  استفاده   )۲۰۲6  CAR(  ۲۰۲6 کنفرانس 
شما می توانید بیش از یک بار ایده ارسال کنید، 

اما لطفاً هر ارسال به یک ایده مربوط باشد. مهلت این ارسال ها 
۲۰ می ۲۰۲۵ است.

https://na.org/wp-content/uploads/2025/03/Interim-WSC-2025-Summary-of-Decisions-draft-2025-03-07.pdf
https://na.org/wp-content/uploads/2025/03/Interim-WSC-2025-Summary-of-Decisions-draft-2025-03-07.pdf
https://na.org/wp-content/uploads/2024/07/Project-Process-and-Status.pdf
https://naws.formstack.com/forms/volunteer_form
https://naws.formstack.com/forms/car_survey_idea
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همراه با توصیه ای از سوی یکی از منابع RBZ )ناحیه، هیئت امنا، یا 
فرامنطقه( ارائه خواهند شد که نشان دهنده حمایت ناحیه، فرامنطقه و/یا 

هیئت امنای جهانی، و همچنین پنل منابع انسانی است.
یک  ما  هستیم.   RBZ توصیه های  پذیرش  حال  در  حاضر  حال  در 
و  بررسی ها  در  خدماتی  بدنه های  به  تا  کرده ایم  تهیه  منابع  بسته 
ارزیابی هایشان کمک کند. این بسته در بخش پنل منابع انسانیِ صفحه 
در  لینک  این  است.   شده  داده  قرار  جهانی  خدمات  کنفرانس  وب 
کرده،  بررسی  را  آن  که  می کنیم  دعوت  شما  کمیته  از  شما.  اختیار 

استفاده کند و ابزار را طبق نیاز کمیته خود تطبیق دهد.
اگر شما عضوی از یک بدنه خدماتی ناحیه، هیئت امنا، یا فرامنطقه 
به  مربوط  آنلاین  فرُم  دهید،  ارائه  پیشنهاداتی  می خواهید  و  هستید 
ارسال کاندیداهای ناحیه، هیئت امنا، یا فرامنطقه )RBZ( که لینک آن 
در اینجا است را تکمیل کنید و توجه داشته باشید که این فرُم باید توسط 
یک عضو از بدنه خدماتی پر شود، نه خود کاندیدا. مهلت ارسال فرُم 
تا ۳۰ سپتامبر ۲۰۲۵ )۸ مهر ۱۴۰۴( است. اما لطفاً احساس نکنید که 
باید تا دقیقه نود صبر کنید؛ ما از الان هم از ارسال ها استقبال می کنیم.
لطفاً در صورت داشتن هرگونه سؤال یا دغدغه ای، با ما از طریق آدرس 
hrp@na.org تماس بگیرید. از این که به ما امکان خدمت دادید متشکریم.

همایشجهانی
به طور خلاصه، ما مطمئن نیستیم که همایش جهانی بعدی کجا یا چه 

زمانی برگزار خواهد شد.
در سال ۲۰۲۳، کنفرانس خدمات جهانی با اجماع تصمیم گرفت که
سال  از  پس  که  شد  گرفته  تصمیم  کورنا،  همه گیری  نتیجه  در 
به  جهانی    همایش  چرخشی  سیاست   ،۲۰۲۴
حالت تعلیق درآید تا به هیئت امنای جهانی اجازه داده شود آنچه 
را که از این پس امکان پذیر و عملی است تعیین کند و سپس تأیید 

شرکت کنندگان کنفرانس را به دست آورد.
هدف: با توجه به اختلالی که پیش تر در روند چرخشی کنفرانس 
رخ  جهانی   همایش  و   )WSC( جهانی  خدمات 
دیگر  و  رویدادها،  برگزاری  هزینه های  افزایش  است،  داده 
با  تصمیم  این  داشته،  همراه  به  کرونا  همه گیری  که  تغییراتی 
هدف فراهم کردن امکان ارزیابی توسط هیئت امنای جهانی و 
کسب تأیید از سوی شرکت کنندگان کنفرانس برای تعیین آنچه در 

آینده امکان پذیر و عملی است، اتخاذ شده است.
این تصمیم پیش از همایش جهانی ۳۸ در سال ۲۰۲۴ گرفته شد که 

همایشی دوست داشتنی—بود، اما با پیش بینی ها مطابقت نداشت.
همان طور که پیش تر گزارش داده ایم، هیئت امنای جهانی در حال گفت وگو 
درباره آینده همایش جهانی است—هم امکانات و گزینه های پیش  رو و 
هم چشم اندازهای بلندمدت. این بحث و گفتگو تا حدی دشوار بوده است، 
بخشی به دلیل فاصله ای که بین آنچه آرزو داریم واقعیت داشته باشد و 
واقعیتی که با آن روبه رو هستیم وجود دارد. پس از بررسی نیازهای 
یک همایش جهانی و وضعیت فعلی خدمات جهانی NA و کارهای پیش 
رو—کنفرانس خدمات جهانی ترکیبی در سال ۲۰۲6، بازنشستگی های 
امناء  آینده—هیئت  دوره  پروژه های  تمامی  و  کارکنان،  پیش بینی شده 
تصمیم گرفته است که برگزاری همایش جهانی NA در سال 

۲۰۲۷ مسئولانه نخواهد بود.
قبل از اینکه هر گونه تعهدی برای برگزاری یک 
که  باوریم  این  بر  دهیم،  انجام  جهانی  همایش 
بازنگری در همایش جهانی NA از نظر ساختار 
از  خارج  و  داخل  رویدادهای  اجرا—برای  و 
ایالات متحده—بسیار مهم است. همایش جهانی 

این جایگاه بیش از ۳۰ سال  جایگاه مشخصی در NA دارد، اما دقیقاً 
است که ارزیابی نشده است. انجمن جهانی ما همچنان در حال رشد است 
و هزینه ها و نیازمندی های مربوط به فضای برگزاری جلسات به طور 
قابل  توجهی تغییر کرده است. بنابراین ما پارامترهای جدید، بودجه های 
جدید و سؤالات جدیدی درباره این که چگونه می توانیم یک جشن پایدار، 
قابل  اجراء و فراگیر ایجاد کنیم که با اعضای ما همخوانی داشته باشد 

پیش می آید.
افراد  برخی  برای   ۲۰۲۷ سال  به  مربوط  خبر  که  می کنیم  درک  ما 
ناامیدکننده خواهد بود و ای کاش واقعیت متفاوت بود. در راستای انجام 
در  را  توصیه هایی  امناء  هیئت  جهانی،  خدمات  کنفرانس  به  تعهدات 
آینده تکرار و چرخش همایش جهانی NA به کنفرانس خدمات  مورد 

جهانی ۲۰۲6 ارائه خواهد داد.
 به منظور درک بهتر تغییرات پویا پیرامون همایش جهانی NA، یک 
نظرسنجی در مورد دلایل حضور یا عدم حضور اعضا در همایش های 
جهانی منتشر کردیم؛ حدود ۳۰۰۰ عضو قبل از پایان ماه مارس به آن پاسخ 
 wb@na.org دادند. اگر نظری اضافه بر آن دارید، لطفاً آن را به آدرس
ارسال کنید. مثل همیشه، هر دو، هم خواهان نظرات شما شده و هم به آن  

ها خوشامد می  گوئیم. 

روزاتحاد
اطلاعات بیشتری در مورد آینده همایش جهانی NA آشکار خواهد شد. 
در این فاصله، ما منتظر هستیم تا در روز اتحاد، 6 سپتامبر ۲۰۲۵)۱۵ 
شهریور ۱۴۰۴(، به طور مجازی گرد هم آییم و انجمن جهانی خود را با 
یک ماراتن ۲۴ ساعته از رویدادها، کارگاه ها، جلسات و موارد دیگر جشن 
بگیریم. ما امیدواریم که ارائه  معرفی هایی از دو موضوع تیتر موضوعات 
قابل بحث )IDT( که در وبینارهای عمومی ماه می و جولای پوشش داده 
نشدند، گنجانده شود: زبان خنثی و فراگیر جنسیتی در نشریات NA، و 
درمان جایگزین با دارو/درمان با دارو تا جایی که به NA مربوط می شود 

DRT/MAT به اعضا برای ریشه یابی )take root( کمک کند.

هر فرامنطقه ای می تواند با ارسال ایمیل به آدرس wb@na.org درخواست 
یک ساعت زمان در روز اتحاد را داشته باشد. فرامنطقه می تواند از این 
یک ساعت به دلخواه خود استفاده کند؛ اگر ناحیه یا منطقه یا گروه شما 
علاقه مند به این کار است، با فرامنطقه خود تماس بگیرید! ما بی صبرانه 

منتظریم ببینیم که همه چه چیزی برای به اشتراک گذاشتن خواهند آورد.

(WSO(دفترخدماتجهانی
افزایش  را  انبارمان  در  موجودی  ما  داده ایم،  گزارش  که  همان طور 
ناشی  چالش های  از  پس  تأمین  زنجیره  اختلالات  برابر  در  تا  داده ایم 
از  این تلاش ها برای جلوگیری  از همه گیری )کرونا( محافظت کنیم. 
هزینه های اضافی ناشی از تعرفه ها یا کمبودهایی که می توانند بر هزینه 
یا در دسترس بودن نشریات تأثیر بگذارند، مهم هستند. این باعث کاهش 
است.  دارایی  یک  همچنان  موجودی  اما  شد،  خواهد  ما  نقدی  ذخایر 
پیش بینی شده  افزایش  برای  آمادگی  مورد،  این  ریسک—در  مدیریت 
هزینه کالاها—یکی از متغیرهای بسیاری است که NAWS در بازار 

جهانی با مدیریت هدایت می کند.
بسیاری از شما آگاه هستید که دفتر خدمات جهانی-اروپا تغییراتی را پشت 
سر گذاشته است. در حال حاضر، ما سفارش ها را در دفتر چتسورث 

https://na.org/wp-content/uploads/2024/09/RBZ-overview-2023-2026-9-24.pdf
https://naws.formstack.com/forms/2026_rbz_form
mailto:hrp%40na.org?subject=
mailto:wb%40na.org?subject=
https://na.org/naws-events/annual-events/
https://na.org/naws-events/annual-events/
https://na.org/naws-events/annual-events/
https://na.org/naws-events/annual-events/
mailto:wb%40na.org?subject=
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کالیفرنیا پردازش کرده و از بلژیک ارسال می کنیم. این روش کار می کند: 
کارآمدتر  و  فرآیند را سریع تر  نداریم و همچنان  دیگر عقب افتادگی  ما 
می کنیم. بر این اساس، امیدواریم به زودی عملیات اروپایی مان را به مکانی 

بزرگ تر منتقل کنیم تا بتوانیم موجودی بیشتری ذخیره و پردازش کنیم.

پروژههاونظرسنجیها
پیش نویس بازبینی و اطلاعات دریافتی پمفلت شماره ۲۱ در دسترس 
است. ما همه اعضا را تشویق می کنیم که این بازبینی را بخوانند و با 
ارسال نظرات خود تا قبل از ۱۵ می ۲۰۲۵ )۲۵ اردیبهشت ۱۴۰۴( 
به ما کمک کنند تا اطمینان حاصل کنیم که این نشریه تا حد ممکن با 

تجربه ما سازگار است. 
یک  بازنگری شده   H&I اولیه  اصول   :  H&I اولیه  اصول 
 : H&I پروژه سه بخشی است. بخش اول، درباره اصول اولیه
مراکز اصلاح و تربیت ، اکنون برای بازبینی و ورودی تا 

۱۵ می ۲۰۲۵ )۲۵ اردیبهشت ۱۴۰۴( در دسترس است. 
بخش دوم، مربوط به درمان، در حال تدوین است 

و به زودی برای بازبینی ارائه داده خواهد شد.   
طرح کلی پیشنهادی اصول اولیه خدمات مجازی 

در جعبه ابزار خدمات محلی قرار داده شده است. 
مهلت تا ۱ آوریل ۲۰۲۵ )۱۲ فروردین ۱۴۰۴( 
تمدید شده است. ما به دنبال تجربه، نیرو و امید 
هستیم، به ویژه در کمک به وصل شدن گروه های 
مجازی به سیستم خدماتی. لطفاً دیدگاه های خود را 
ارائه دهید، به ویژه اگر خدمتگزار مورد اعتماد 

یک گروه مجازی یا نهاد خدماتی بوده اید. 

وبینارهایبازبهزودیمیرسند!
بنرهای اطلاع رسانی برای وبینارهای باز ما، شامل اطلاعات ورود 
به جلسه، در na.org/webinar قرار داده شده اند. معمولاً وبینارها از 
ساعت ۱۱ صبح به وقت اقیانوس آرام شروع می شوند و ۹۰ دقیقه یا 

دو ساعت طول می کشند.
 ۱۳( باز، ۳ می ۲۰۲۵  وبینار  گرامیداشت روز خدمت،  برای جشن 
اردیبهشت ۱۴۰۴(، به تیتر موضوعات قابل بحث )IDT( بازانگاری و 

احیای کمیته های خدماتی خواهد پرداخت.
در ۱۲ جولای ۲۰۲۵ )۲۱ تیر ۱۴۰۴(، وبینار به تیتر موضوعات قابل 
بحث برخورد با رفتارهای اخلال گرانه و خشنونت آمیز خواهد پرداخت.

گوشهروابطعمومی
در آوریل )اردیبهشت(، خدمات جهانی  
کلرادو  دنور،  در  آمریکا  اعتیاد  پزشکی  انجمن  در 
  NAجهانی خدمات  گذشته،  سال  کرد.  خواهد  شرکت 
در این گردهمایی به گرمی مورد استقبال قرار گرفت. 
ما تغییری متوجه شدیم: پزشکانی که به غرفه ما سر 
 NA زدند جوان تر از سال های قبل بودند؛ آن ها درباره

می دانستند و علاقه مند به گفت وگو بودند، سؤال می پرسیدند و اطلاعات 
می خواستند. آن ها از بازگشت ما برای اولین بار پس از تعطیلی های 

مرتبط با کُرونا سپاسگزار بودند.
موفق  چنان   )WCNA 38( همایش جهانی ۳۸  در  پژوهشی  میزگرد 
در یک  کار مشتاق شرکت  این  در  درگیر  پژوهشگران  که همه  بود 
میزگرد مجدد بودند. آن ها خوشحالند که خدمات جهانی   
 NA با آن هاست؛ ما از آن دانشمندانی که مایلند “  مایل به همکاری 
را به عنوان یک برنامه بهبودی قابل اجرا بشناسند و احترام بگذارند،

 به قول چشم انداز ما برای خدمات NA، سپاسگزاریم. ما یک جلسه 
برای  برنامه ریزی  و  کرده ایم  برگزار  زوم  طریق  از  هیجان انگیز 

میزگرد  پژوهشی بعدی در جریان است. این جریان را دنبال کنید!

نظرسنجیعضویت
می کنیم!  تشکر  بسیار  نظرسنجی عضویت  در  شرکت  برای  شما  از 
پمفلت به روز شده برآورد عضویت بر اساس بیش از ۲۸,6۰۰ پاسخ 
شما تدوین خواهند شد. ما 6,۰۷۳ پاسخ کاغذی در همایش جهانی ۳۸ 
پاسخ دیگر به صورت  ۳۸( جمع آوری کردیم و ۲۲,۵۵۸   WCNA(
داده ها کار بزرگی است و  آن  تمام  الکترونیکی ارسال شد. پردازش 
توسط  دادن ها  تطبیق  آنکه  از  پس  شود.  کامل  به زودی  داریم  انتظار 
یک آمارشناس تأیید شد، ما خواهیم توانست پمفلت ها را بازنگری کنیم. 
ما هر دو نسخه کلی پمفلت نظرسنجی اعضا و نسخه اروپایی آن را 
به روزرسانی خواهیم کرد. شاید برای اولین بار نسخه ای از آن به زبان 

اسپانیایی نیز در دسترس قرار گیرد. 
بر اساس زبان ]ممکن است اعداد پس از تأیید داده ها توسط آمارشناس 

کمی تغییر کنند[:
عربی – ۲۲

انگلیسی – ۲۱,۵۲۳
فرانسوی – ۴۳۹

آلمانی – ۴۸۹
ایتالیایی – ۱۸۳

ژاپنی – ۱۷۳
نروژی – ۹۰

فارسی – ۳,۹۵۵
لهستانی – ۲۷۹

پرتغالی – ۱,۲۰۰
روسی – ۵۸۲

اسپانیایی – ۲,۴۷۳
سوئدی – ۷۸۴

اوکراینی – ۲۰6

https://na.org/naws-projects-and-surveys/revising-hi-basics/
https://na.org/naws-projects-and-surveys/revising-hi-basics/
https://na.org/naws-projects-and-surveys/revising-hi-basics/
https://na.org/naws-projects-and-surveys/toolbox/
https://na.org/naws-events/webinar/
https://na.org/naws-events/webinar/
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ماازایدههاونظراتشما
استقبالمیکنیم

worldboard@na.org 

نظرسنجیدرموردمطالبکارکردقدم
کنفرانس خدمات جهانی ۲۰۲۳ بر سر تمرکز بر مطالب کارکرد قدم 
به عنوان محور پروژه نشریات بهبودی جدید در این دوره به اجماع 
رسید. از سال ۲۰۱۸، مجموعه ای از ایده های گوناگون و گاه متضاد 

درباره مطالب کارکرد قدم توسط کنفرانس در اولویت قرار گرفته اند.
 ۱۷ در  که  کرد  ایجاد  نظرسنجی  یک  جهانی  خدمات  دوره،  این  در 
مارس ۲۰۲۵ )۲۷ اسفند ۱۴۰۴( پایان یافت، تا از انجمن بپرسد که 
چه مطالب جدید یا بازبینی شده ای، اگر وجود داشته باشد، اعضا مایل اند 
درباره کارکرد قدم ها ببینند — از جمله ایده هایی برای افراد تازه وارد 
یا غیرتازه وارد، مطالبی که جدید یا بازبینی شده باشند، و امکان ارائه 
به تازگی  یا  هستند  درمان  دوره  در  که  کسانی  برای  کوتاه تر  مطالب 
شروع کرده اند. ما آن نظرسنجی را به ۱۳ زبان قرار داده بودیم و تعداد 

چشمگیر ۷,۵۱۷ نفر از شما پاسخ دادید!
به تفکیک زبان:

عربی – 6۳
انگلیسی – ۵,۹۷۹

فرانسوی – ۵6
آلمانی – ۴۱

عبری – ۱۰6
مجارستانی – ۴

ایتالیایی – ۴۱

نروژی – ۵6
لهستانی – ۷۹

پرتغالی – ۳۸۹
روسی – ۲۵۰

اسپانیایی – ۴۲۷
ترکی – ۲6

از مشارکت شما و همچنین از گنجینه پرباری از مطالب کارکرد قدم 
که ارسال کرده اید، سپاسگزاریم. ما طی چند ماه آینده پاسخ های شما 
برای  پیشنهادهایی  مطالب،  این  اساس  بر  و  کرد  خواهیم  بررسی  را 

بررسی در کنفرانس خدمات جهانی بعدی ارائه خواهیم داد. 

ترجمهها
ترجمه در سراسر انجمن جهانی ما همچنان ادامه دارد. انتشارات اخیر 
شامل یک اصل روحانی برای هر روز به فارسی و اسپانیایی، کتاب 
راهنما و رهجو به ژاپنی، و فقط برای امروز به زبان های فنلاندی، 
به عنوان یک  اکنون  به زبان عبری  پایه  یونانی و ترکی است. کتاب 
نشریه الکترونیکی در دسترس است. پمفلت ها و کتابچه ها به زبان های 
چکی )چکسلواکی(، هندی و اوکراینی ترجمه و منتشر شده اند. ما از 

پرتغالی  زبان  به  عمومی  روابط  راهنمای  دیدن 
و  ارمنی  زبان های  به  جاسوئیچی ها  و  برزیلی 
اینویت )یکی از زبان های گروه زبان های قطبی( 

هیجان زده هستیم.
شده  منتشر  سینهالی  زبان  به   ۱ شماره  پمفلت 
است، که پنجاه وهشتمین زبان ماست! کمیته های 
ترجمه محلی در حال کار بر روی پمفلت شماره 
۱ به زبان های آذربایجانی، قزاقی، ویتنامی و 
ایجاد یک واژه نامه  فرآیند  رومانیایی هستند. 

و ترجمه پمفلت شماره ۱ آغاز توسعه به زبان جدیدی است و پایه ای 
از درک مشترک ایجاد می کند که به رشد انجمن NA کمک می کند. 
هر ترجمه جدید فرصتی جدید است برای اینکه معتادان پیام NA را به 

زبان و فرهنگ خود تجربه کنند—و دلیلی برای جشن گرفتن!

NAبستهبقا
''قدم ها راه حل  به ما می گوید:  پایه  کتاب 
ما هستند. آن ها کیت بقاء ما هستند.” این 
هر  به  مربوط  فصل های  از  مجموعه 
ما،  نشریات  تمام  از  قدم  دوازده  از  یک 
خواندن و مراجعه به مطالب اساسی مان 
تجربه  با  عضو  یک  می کند.  آسان  را 
از  من  طلاست!  معدن  یک  "این  گفت: 
قدم ها در  به  داشتن رویکردهای مختلف 
که  زمانی  می کنم، چه  قدردانی  کنار-هم 
و  انجام می دهم  کار  بر روی خود  دارم 

چه زمانی که با یک رهجو نشسته ام.''
ترجمه ها در حال انجام هستند: ترجمه های 

فارسی و اسپانیایی در دست انجام است، و ترجمه های پرتغالی برزیلی، 
روسی و سوئدی به زودی انجام می شوند. منتظر باشید!

WCNASHOP.COM!تخفیفهایجدیددر
(NAفروشگاههمایشجهانی(

شما در WCNAshop.com معاملات شگفت انگیزی پیدا خواهید کرد! 
تخفیف های اساسی هم اکنون با پیشنهاد ویژه "۳ تا بخرید، ۲ تا رایگان 
جایزه بگیر" ترکیب شده اند! تیشرت های همایش جهانی WCNA برای 
حراج های رویدادها و جمع آوری کمک های مالی عالی هستند. فرصت 
را از دست ندهید! کالاها سریع تمام می شوند و فروشگاه در اوایل ماه 

می )اوایل اردیبهشت ۱۴۰۴( بسته می شود.
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